
 
 

VENDAS A MENORES DE 18 ANOS 
RESPONSABILIDADE DO REPRESENTANTE LEGAL 

 
 
 
O mercado de trabalho, hoje, tem empregado menores de 18 anos que, por passar a ter renda, têm se 
tornado consumidores potenciais, passando a fazer parte do mercado de concessão de crédito. 
 
Em virtude disso, as empresas, vez ou outra, se vêem as voltas com inadimplência de menores, os 
quais, na maioria dos casos, não podem ser incluídos nos serviços de proteção ao crédito. 
 
Assim, para auxiliar seu associado, disponibilizamos as instruções e modelo de documento a seguir, 
que sua entidade poderá indicar a adoção (pelo associado) ou não, conforme definição e 
responsabilidade própria. 
 
 
Instruções de uso: 
 
- Este termo só poderá ser utilizado  em casos de menor “relativamente incapaz”, ou seja, com idade 
entre 16 e 18 anos; 
- NUNCA utilizar para menores incapazes, ou seja, abaixo de 16 anos incompletos. Nestes casos, a 
venda não deve ser feita. 
- O documento abaixo deverá ser preenchido pelo responsável pelo menor; 
- É importante e, para maior segurança, que o documento a ser entregue pelo responsável seja 
preenchido pessoalmente na loja, com apresentação de documentos originais, evitando falsificações de 
assinatura ou uso indevido de documentos. É aconselhável que a loja peça cópia dos documentos (CPF 
e identidade) do responsável, guardando-os anexados ao Termo de Responsabilidade abaixo sugerido. 
- O lojista, em caso de inadimplemento, deverá incluir o registro em nome do representante legal; 
- Nestes casos, por precaução, aconselhamos que a empresa, antes de incluir o registro, envie carta 
registrada ao representante legal, informando sobre o inadimplemento e futura inclusão no serviço de 
proteção ao crédito, guardando o AR, para caso de defesa em juízo. Estes dois documentos (Termo de 
Responsabilidade e AR) também poderão ajudar a entidade, em caso de demanda judicial. 
 
 
 
ATENÇÃO 
 
Orientar seu associado sobre a necessidade de adoção dos procedimentos completos e adequados ao 
caso é imprescindível, pois, em caso de aplicação incorreta ou incompleta, sua entidade não deverá ser 
responsabilizada.  
Se desejar, entregue tais orientações sob protocolo dos associados. 
 
 
 
A seguir, modelo sugestivo do documento a ser utilizado pela empresa, para vendas a menores (entre 
16 e 18 anos). A utilização deste modelo é de livre escolha da empresa. 
  



DECLARAÇÃO E TERMO DE RESPONSABILIDADE 
 
 
                                           

                                           NOME  (SEM ABREVIATURAS)              DATA  NASC.                                           

                                 _____________________________________________________________ 
 

                                                              NACIONALIDADE         EST. CIVIL                     PROFISSÃO   
                       _____________________________________________________________ 
    

                                                              CPF      RG       ÓRGÃO EMISSOR 

                                 _____________________________________________________________ 
                                      

                                          ENDEREÇO  
                                 _____________________________________________________________ 
 

 
                                     NOME  (SEM ABREVIATURAS)              DATA  NASC.                                           

                                 _____________________________________________________________ 
 

                                                              NACIONALIDADE         EST. CIVIL                     PROFISSÃO   
                       _____________________________________________________________ 
    

                                                              CPF      RG       ÓRGÃO EMISSOR 

                                 _____________________________________________________________ 
                                      

                                          ENDEREÇO  
                                 _____________________________________________________________ 
 

 
                                     RAZÃO SOCIAL / NOME FANTASIA                         

                                 _____________________________________________________________ 
    

                                                              CNPJ      INSC. ESTADUAL                                 
______________     _____________________________________________________________ 
                                      

                                          ENDEREÇO  
                                 _____________________________________________________________ 
 

 
 

ABERTURA DE FICHA PARA COMPRAS À CRÉDITO NA LOJA 
 
 

______________________________________________________ 
REPRESENTANTE LEGAL 

Pelo presente termo e na qualidade de representante legal do menor, ambos acima qualificados, declaro que 
assumo inteira responsabilidade quanto a abertura  de Crédito na empresa/instituição acima qualificada, bem 
como os demais atos que, em conseqüência, forem praticados pelo assistido, como compras e pagamentos que 
por ventura sejam realizados. Considero, portanto, o menor relativamente incapaz, assistido devidamente, em 
todos os atos que praticar, relativamente à abertura e movimentação do referido crédito, mesmo sem a assinatura 
deste signatário, declarando-me, neste ato, fiador e/ou avalista do assistido, ficando a empresa/instituição acima 
citada inteiramente desobrigada e isenta de qualquer responsabilidade em decorrência ou conseqüência dos atos 
que vierem a ser praticados pelo menor assistido. 

Em caso de inadimplemento, devo ressaltar, que o meu nome como responsável poderá, também, ser incluído 
junto ao Serviço de Proteção ao Crédito, mediante aviso prévio, de onde será retirado tão logo a situação seja 
regularizada. 
 

_______________________________, _______ de ________________________ de ___________ 
 
 
 
 

___________________________________________  
ASS. REPRESENTANTE LEGAL 

 
 

REPRESENTANTE 
LEGAL 

MENOR 
ASSISTIDO 

EMPRESA 

Aqui, a empresa 
preenche com os 
dados do Pai ou 
responsável 

Aqui, a empresa 
preenche com 
os dados menor 
(entre 16 e 18 
anos) 

Aqui a empresa 
vendedora 
preenche com 
seus próprios 
dados. 

Aqui, o responsável 
assina e a empresa 
guarda este 
documento, junto da 
cópia do CPF e RG 
do responsável 


