ACESSANDO O SPC
BRASIL

Passo a passo
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Para ter acesso ao sistema de consultas é
necessario acessar http://www.acesj.com.br/
apos, cliqgue no link SPC BRASIL.
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Preencha corretamente os campos abaixo,
com os dados fornecidos pela ACESJ e
cligue em ENTRAR.

— —
@ & CONFEDERACAO NACIONAL D... (BR) | E  oo% “es 3 | Q, pesquisar

~ 3

Atualize seu navegador [Maisegursnes para voos,

EMPRESARIO

.

!," Sua Empresa ndo & associada?
Cligue agui!

| Conheca os produtos e servigcos
do SPC Brasil. Clique aqui e
navegue em nosso site.

ENTIDADE
= >

Clique aqul para acessar \ m

o Pertal Enfidades. \
| =

CADASTRO POBITIVO

Cadastro Positivo SPC. \l | cadastro (.
L

Faca parte desta lista! Saiba mais. l | "‘:Q

hMais comodidade para sua navegacio.

Baixe agora! ;_eﬁ ﬂ

Bem vindo ao sistema do SPC Brasil

Cligue abaixo na opcdo dessjada ou.
para iInformacdes sobre produtos,
acesse nosso site: www . spcbrasil.org.br

CARTA
|

== Recebeu uma carta do SPC Brasil?
\, ! Cligue agui e depois preencha abaixo.

1°ETAFPA 2°ETAPA

Acesso para Associados

» Preencha os campos abaixo para acessar o sistema =
IMPORTARN roteja sua senhal N3o & pratica

do SPC Bras Ciar sua se viz e-mail, contato
telefnico ou outros meios. N3o a fornega para terceiros.

COperador:
Senha:
o

tenho acesso.

CONTATO

FALE CONOSCO! Em caso de
11 | ddvidas, sugestoes, orcamento,




A proxima etapa é necessario informar a
PALAVRA SECRETA fornecida também pela
ACESJ. Cligue em ENTRAR

— = = = —= ¥ ]
(@ & CONFEDERACAO NACIONAL D... (BR) 90% e {H Q Pesquisar ‘ i‘ﬂ’

SPC Bem vindo ao sisterma do SPC Brasil
45 RASIL Clique abaixo na opgdo desejada ou,

pard iInfermacgoes sobre produtos,
acesse nosso site: www spebrasil.org.br

1°ETAPA 2°ETAFPA

Acesso para Associados
Divulgue o SPC Encontra e apole o
seu Associado em agdes de venda,

cobranca e relacionamento, » Preencha os campos abaixo para acessar o sistema <
Quem seu Associado procura, IMPORTAMTE: Proteja sua senha!l N3o é pratica
o SPC Encontra! do SPC Brasil solicitar sua senha via e-mail, contato

teleffnico ou outros meios, N3o a fomeca para terceiros.

Baixe o kit de divulgagio Informe suia palavra secreta:

SPC Collection
Score Plus

Wow Weco Woo WD S PARA BUENOS AIRES

COM TUDO PAGO? c
AN

SAIBA COMO

Falar com o cliente

fica mais facil com
o SPC Message!|




INFORMACAO IMPORTANTE: Quando o
login ou senha forem informados
incorretamente 3 vezes, o operador sera
bloqueado automaticamente. Se isso
ocorrer, entre em contato com a ACESJ.




1- TROCANDO A SENHA
Quando for necessario trocar a senha o seguinte
procedimento devera ser feito: Informar o
ndmero do Operador, NAO PREENCHER o campo
SENHA e clicar em ESQUECEU A SENHA?

Atualize seu navegador o= ==auane perm vach

Baixe agoral ‘ 9

pars sua

e

EMPRESARIO

[
|| Sua Empresa ndo & associada?
Clique aqul!

Conhega os produtos e servigos
i do SPC Brasil. Cligue aqui e
navegue em nosso site,

ENTIDADE
—
Cligue aqui para acessar I'-. X _
o Portal Entidades. o
Pl

Cadastro Positive SPC. \| | cadastro
Faga parte desta listal Salba mais. | PUSlTNSQ (

Bem vindo ao sistema do SPC Brasil

Cligue abaixo na cpcdo dessjada ou,
para informagdes sobre produtos.
acesse nosso site: www.spcbrasil.org.br

CARTA
|

= / Recebeu uma carta do SPC Brasil?
\/-' r Cligue agui e depois preencha abaixo.

2°ETAPA

Acesso para Associados

» Preencha os campos abaixo para acessar o sistema «

IMPORTANTE: Proteja sua senha! N3o € pratica
do SPC Brasil solicitar sua senha via e-mail, contato
telefénico ou outros meios. N3o 3 forneca para terceiros,

Operador: EEEFis]
Senha: |

CONTATO
|
| FALE CONOSCO! Em caso de
B | davidas, sugestdes, orcamento,



Informar o OPERADOR e a PALAVRA
SECRETA e clicar em continuar.

i IMais segurancs para vook, Baixe agora! | SRl
Atualize seu navegador Mt T e s : 'ﬁ = ]

SPC Bem vindo ao sistema do SPC Brasll
,ﬂ

BRASIL Clique abaixo na opcdao desejada ou,

parda informacdes sobre procutos,
acesse Nosso site: www.spcbrasil.org.br

~
. CARTA
|
EMPRESARIO .
—— — = S | Recebeu uma carta do SPC Brasil?
j 4 Cligue agui e depols preencha abaixo.
| Sua Empresa ndao & associada? \/ 9 9 ki

Cligue agui!

1°ETAPA 2°ETAPA

CONSUMIDOR

Acesso para Associados
| Conheca os produtos e servicos

o
. - do SPC Brasil. Clique aqui e #» Preencha os campos abaixo para redefinir sua senha «
e . ! navegue em nosso site.
e —— — I

Operador: EEEFgs:

Cligue aqui para acessar
o Portal Entidades.

BADARTRE ROBITIVEL

| CONTATO
Cadastro Positivo SPC. \l | cadastro

. |
Faga parte desta listal Salba mais. | “:2 . | FALE CONOSCO!Em caso de
I | davidas, sugestées, orgcamento,



2 — PAINEL DE CONTROLE

O painel de controle é composto basicamente por oito opcoes:
. ADMINISTRATIVO
. CONSULTAS
. CONTROLE DE ACESSO
. INCLUSAO/ EXCLUSAO
. NOVO RELATORIO
. RELATORIOS
. ALTERAR SENHA
. MINHAS INFORMACOES
ESSAS OPCOES ESTAO DISPOSTAS CONFORME A TELA A SEGUIR:

Painel de Controle

Utilize os icones para navegar pelo sistema.

m .
Consultas Cont Excl

Administrative role de Acesso Inclusdo/ lusdo

Movo Relatério Relatdrios Alterar Senha Minhas Informacies

00 N O U1 A W IN =



MENU ADMINISTRATIVO
Neste menu esta disponivel o TIPO DE
CONSULTA e a QUANTIDADE realizada pelo seu
operador.

SPC MIX MAIS + ACAO + PARTICIPACAD

EM EMPRESAS L Y
SPC SPC MIX MAIS + ACAO 0 4]
BRASIL SPC MAXI 4] 4]
SPCHEQUE ANALITICA . 4] 0

Operador: 1SA E PUBLICIDADES
Data | Hora: 04. 8| 16h:11m $éCHEQUE 0 0

Home » Meus Créditos

COMFIRME PF 0 4]
COMNFIRME P 4] 4]
Entidade: 21207 - AC SAO JOAQ/PR SPC BUSCA o o

SPC MAXI + PARTICIPACAO EM EMPRESAS 0 0

Nome Pacote: > 2018 - PACOTE SPC 19 - PR

SPC SCORE PLUS 0 0
Valor Pacote: 25,00
SPC MAXI + ACAOD 0 0
Valor Utilizado: 0,00
. SPC RELATORIO + PARTICIPACAO EM 0 0
Status Travamento: NAO EMPRESAS
e . SPC RELATORIC + PARTICIP. EM
Data Inicio Vigéneia: 03/07/2018 00:00:00 EMPRESAS + RISKSCORING 12 MESES a 0]
Data Fim Vigéncia: 25/07/2018 00:00:00 SPC RELATORIO + PARTICIP. EM 0 0

EMPRESAS + RISKSCORING 6 MESES

. STAS DE PRODUTOS NAO COMERCIAIS

Produto Qtd. Servigo Contratado Qtd. Servigo Utilizado
SPC RELATORIO + RISKSCORING 6 MESES 0 0
Produto Qtd. Servico Contratado Qtd. Servico Utilizado

SPC TOP JURIDICO . 0 0
SPC MIX MAIS + SCORE 3 MESES 0 0 INCLUSAO 0 0
SPC MAXI + ACAO + PARTICIPAGAO EM T T NOTIFICACAOQ COM AVISO DE 0 0

EMPRESAS RECEBIMENTO LOCAL
SPC MAXI + SCORE 12 MESES 0 0 NOTIFICACAO COM AVISO DE 0 5
RECEBIMENTO ESTADUAL

SPC MAXI + SCORE 3 MESES 0 0 NO'I_IFICACJRG COM AVISO DE o o

RECEBIMENTO NACIONAL




MENU CONSULTAS

e Essa opcao busca as informacdes cadastradas na
base de dados do SPC e SERASA. Para realizar a
consulta, basta clicar sobre o nome da consulta

desejada.

Essa consulta é
utilizada para
BUSCAR um CPF

Data | Hora: 04.07.2018 | 18h:35m

Essa consulta é para
ver restricoes em
determinado CPF




CONFIRA O RESULTADO COM
ATENCAO

Se desejar consultar cheques deste cliente, preencha as
informacoes no item CHEQUE CONSULTA.

IMPORTANTE: CMC7 do Cheque Inicial é o sequencial
numero impresso na folha do cheque. Veja o exemplo
abaixo:

] .J/:r-—n. —=_—_===ﬁrﬂl‘m
e Fulano de Tal
g v i 7 789 - 90 DU c M-1234587 SEP  ag
m;ch-..: :;-‘m L T 13 DESON s 300
an -t -




MENU INCLUSAO/EXCLUSAO

 Através desta tela é possivel a realizacao da
inclusao do cadastro de inadimplentes na base
de dados do SPC, ou mesmo excluir um
cadastro ja existente de um cliente, pelo
motivo do pagamento da divida, ou outros.

=

@ Néo ha mensagens disponiveis para este sistema.




MANUTENCAO: Utilizada quando se deseja
excluir o registro de SPC de um determinado
cliente. Basta incluir o CPF ou CNPJ, clicar em
PESQUISAR, conferir os dados incluidos,
selecionar o motivo da exclusao e depois clicar
em EXCLUIR. Pronto o registro foi excluido com
sucesso.
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INCLUSAO: Quando necessario fazer um registro
no SPC, basta clicar em NOVO. Preenchendo
todos os dados (incluir o maximo de dados
possiveis). Antes de finalizar confira todos os
campos e cligue em INCLUIR, pronto, seu
registro sera realizado com sucesso.
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Em caso de duvidas entrar em contato:
Email: acesjsaojoao@gmail.com
Telefone: 46 3533-1113
46 99902-9405 (whatsapp)




