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Thammy Marcato falou sobre novas
tendéncias de consumo no Congresso
Empresarial Paranaense

Thammy Marcatto abriu o segundo dia do Con-
gresso Empresarial Paranaense, neste sabado, 20,
em Foz do Iguagu, com a palestra “As novas ten-
déncias de consumo e como responder a elas”.
Entre os assuntos abordados durante a apresenta-
¢do, um dos destaques foi a chamada
"hiperpersonalizagao”. Marcatto falou sobre a im-
B portancia dos empresarios conhecerem seus clien-
tes, utilizarem dados a seu favor e oferece-
rem beneficios aos consumidores em troca das in-
formagdes, como uma espécie de “prova” de que a
oferta de dados sera vantajosa. “Avalie sua estratégia, depois crie uma experiéncia
prioritaria”, disse em um trecho da palestra
Além disso, outro tema abordado pela palestrante foi a economia circular, que se-
gundo ela, trard ganhos ndo s6 para o planeta, mas auxiliara a impulsionar o nime-
ro de vendas. Outro ponto levantado pela palestrante ¢ a importancia das empresas
se posicionarem no mercado, e adotarem uma estratégia de cada vez. “Escolha uma
e se diferencie nessa, escolha um lugar para se destacar e depois va avangando para
conhecer 0 cliente”, ressaltou durante a apresentacao.
Thammy falou também sobre inovacdo, como as oportunidades do metaverso,
mundo virtual 3D onde pessoas interagem com outras pessoas, além de robds influ-
encers. Por fim, encerrou a palestra com uma provocacdo: “vamos fazer esse mun-
do que esta por vir”, disse. Thammy Marcatto participou da criagdo e desenvolvi-
mento da KPMG & Distrito Leap, onde atualmente lidera projetos focados em re-
solucao de problemas e transformagao de empresas. Também atuou em uma multi-
nacional realizando andlise de dados para fins estratégicos; num banco multinacio-
nal na parte de gestdo de contas corporativas high middle e em empresas nacionais
de setores emergentes, com foco na jornada do consumidor. Trabalhou em uma
startup em Berlin onde desenvolveu e gerenciou uma linha de negdcios, além de ter
estruturado e implementado um plano de expansdo com efeito de rede para um em-
presa de educagdo online.
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E graduada em Relagdes Internacionais pela Universidade Potiguar ¢ em Gestdo de
Politicas Publicas pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN).
Possui MBA em Finangas pelo Ibmec Business School; MSC em Gestao de Nego-
cios Globais pela Nottingham Trent University e em Marketing pela KEDGE Busi-
ness School.

Fonte: Imprensa Faciap



Carlos Alberto Gomes do
Nascimento
Presidente da Cacier

Palavra do Presidente

O mundo da voltas, tudo muda e
as coisas podem sempre melhorar.
Tudo depende da disposi¢ao diante
dos acontecimentos da vida pesso-
al e profissional, como também da
nossa Associacdo Comercial se
hoje temos dificuldades podemos
sempre melhorar .

Nado se intimidarmos diante das
adversidades. Na vida, todos nos
passamos por fases no nosso dia a
dia, mas € preciso levantar e sacu-
dir a poeira para seguir em frente.
Nao podemos nunca perder a espe-
ranga, ndo podemos nunca perder
0 entusiasmo, pro atividade e a
alegria.

As coisas podem melhorar, preci-
samos abrir a nossa mente para
que coisas boas cheguem até nos.

. Boletim Informativo Cacier

E lembre-se que pensamentos positi-
VoS atraem coisas positivas. Sintonize
0 bem que ele vem.
Do passado, tiramos somente as li-
¢oes de vida, mas o nosso lugar ¢ no
presente, olhando para o futuro.

Para frente ¢ que se anda!

E a CACIER estara sempre junto dos
nossos diretores, executivos (as), para
que juntos possamos crescer juntos!

Carlos Alberto G. Nascimento
Presidente da Cacier

Cacier visita Acico Cruzeiro do Oeste
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A consultora da Faciap Re-
"l nata Cristiane da Silva visi-
@ tou a colaboradora Jessica
Rodrigues da  Associagdo
Comercial de Cruzeiro do
Oeste—Acico , com o objeti-
o | vo repassar informagdes so-
A bre os servigos e a implanta-
¢do do certificado digital e
também passar maiores in-
formagdes sobre o beneficio
Faciap Recupera que trata-se
de um servigo de cobranca
ativa e mediagao.
Aproveitando foi feito visita
na acdo da Acico, Feira Pon-
ta de Estoque,



Semana Global de Empreendedorismo é comemorado
no més de novembro

No més de novembro entre os dias 10/11 a 30/11 a regido do Arenito Caiua, o Brasil € 0o mundo comemo-
ra a Semana Global de Empreendedorismo, a¢do que ocorre todos os anos e que neste ano o tema sera
Tendéncias de Consumo, Gestdo de Mudangas no Atendimento e nas Vendas. Os municipios terdo a
oportunidade de registrar junto ao site da semana, todos eventos de empreendedorismo de qualquer lugar
do Brasil.

E o Sebrae, como servigo de apoio aos
pequenos negocios, traz como oportu-
nidade aqui para nossa regidao com a
participagdo da Cacier, Aces da regi- |
do, Sicredi e Salas do Empreendedor e
Prefeituras Municipaos e a realizagao |
de um evento por municipio do Areni-
to Caiud, com objetivo de elevar co-
nhecimento dos empresarios e dar a
eles informagdes para auxilia-los neste
momento da retomada da economia, e
claro valorizar nossas cidades, e colo-
ca-las no mapa das cidades empreen-
dedoras.




Comitiva da Cacier participa do Congresso Empresa-
rial Paranaense

L b

O Congresso Empresarial Paranaense e a XXXI Conven¢do Anual Faciap acontecerdo nos dias 19 e 20
de Novembro, no Recanto Cataratas Thermas Resort & Convention em Foz do Iguagu.

A Cacier esteve presente com a participagdo de executivos, presidentes e diretores das Aces da regido e
da coordenadoria.




Nova Diretoria da CACIER

Coordenadoria das Associagcoes Presidente: Carlos Alberto G do Nasci
ComerCiaiS e Empresariais da residente: Carlos erto Gomes do INascCi-

Entre Rios—CACIER mento

Vice Presidente: Anderson Roberto Batista

Praca Henio Romagnolli, 2° Vice Presidente: Sergio Oliveira Fragoso
3800 Umuarama-PR
Fone: (044) 99907-6262 Secretario: Paulo Sergio Carvalho

cacier@cacier.com.br
Acesse nosso site:
www.cacier.com.br

2° Secretario: Wilson Tateishi
Tesoureiro: Vitor Ademir Lamarque

2° Tesoureiro: Odair de Souza

Missao da CACIER:
“Integrar as associagdes comer- Diretor de Servigos: Orlando Luis dos Santos
ciais, planejar, coordenar e pro-
mover ac¢des de gestdo e desen- Diretora Conselho da Mulher Empresaria:
volvimento regional das Aces da Irene Dias Cardoso

regido Entre Rios.” . .
Diretor Conselho Jovem Empresario: Rafael

Ramos

Edi¢ao: Renata Cristiane da Silva.

Faciap realiza auditorias do PCGF

As Associagdes Co-
merciais € Empresari-
ais de Altonia, Ipord e
Tapejara passaram
por auditoria de su-

4 " pervisao do Programa
de Certificagdo em

= Gestao da Faciap. Du-
rante a auditoria, veri-
ficamos as conformi-
dades. O trabalho foi
realizado pela Faciap
©em ap01o do Sebrae que observou o grau de comprometlmen-
. to, organizagio e dedica¢do da entidade para com o estabele-
cido nas normas e evidéncias.

Foram realizadas auditria e passaram pela supervisao da audi-
tora consultora regional Renata Cristiane da Silva nas datas de
13/11, 16/11 e 17/11. A auditoria de supervisdo com todos os
requisitos em dia € o reconhecimento do envolvimento da
equipe com a politica de qualidade. Para os colaboradores das
Aces ‘“anorma PCGF j4 faz parte de nosso dia a dia, e todos
os colaboradores se dedicam naturalmente a contribuir com a
melhoria continua do sistema de gestao da qualidade”.




