
CÓDIGO/PRODUTO PRODUTO DESCRIÇÃO DA CONSULTA 30,00R$                   

AVISO DE 

NOTIFICAÇÃO
Manipulação, Emissão e Postagem 5,20

Aviso de Notificação por Carta 5,20

Aviso de Notificação por E-mail 1,16
SMS Short Code 0,090

323 Novo SPC Mix Mais

Confirmação dos dados cadastrais + SPC + Cheques incluídos por usuários do sistema SPC Brasil + 

Consultas realizadas + Crédito Concedido + CCF + Cheque Lojista + Cheque Sustado quando informado 

no ato da consulta + Contumácia da Alínea 21 + Contra Ordem + Alerta de  documento  +  Protesto  

Nacional. 

5,10

325 Novo SPC Maxi 

Confirmação dos dados cadastrais + SPC + Cheques incluídos por usuários do sistema SPC Brasil + 

Consultas realizadas + Crédito Concedido + CCF + Cheque Lojista + Cheque Sustado quando informado 

no ato da consulta + Contumácia da Alínea 21 + Contra Ordem + Alerta de  documento + Protesto 

Nacional + Pefin e Refin.

10,51

168 Pefin Serasa
Insumo que se escolhido na consulta Novo SPC ou Novo SPC Mix apresenta a existência de PEFIN 

Serasa para o CPF informado.
5,25

318 Participação em Empresas
Retorna em todos os produtos do SPC como opcional. Apresenta a análise se o CPF ou CNPJ 

consultado possui participação em outras empresas.
3,04

268 Controle Societário Informações de controle societário da empresa. 3,04

314 Ação

Insumo que se escolhido na consulta Novo SPC ou Novo SPC Mix apresenta informações de Ações 

judiciais existentes para o CPF informado.  Retornam as seguintes informações: Execução - Busca e 

Apreensão - Execução Fiscal Federal - Execução, Pequenas Causas - Busca e Apreensão Pequenas 

Causas - Execução Fiscal Estadual - Execução Fiscal Municipal - Execução de Titulo Judicial Trabalhista.

5,39

316 Renda Presumida
É uma solução que presume a renda de uma pessoa a partir de modelos que consideram parâmetro 

sócio demográfico e informações cadastrais.
1,80

315 Telefones Adicionais
Apresenta a informação de telefones vinculados ao documento consultado. São os últimos três 

telefones vinculados ao documento consultado.
1,04

143/144 Score de Crédito

Produto baseado em metodologia estatística que apura a chance do consumidor consultado ficar 

inadimplente (SPC, Cheque Lojista e/ou CCF) nos próximos 12 meses. O consumidor é “classificado” 

em notas, que variam de 0 (zero) a 100 (cem) pontos, que refletem a probabilidade (%) de 

inadimplência. Quanto maior a pontuação, menor o risco; Como opcional em algumas consultas. 

1,48

328 Limite de Crédito Sugerido

É uma solução que serve como parâmetro para analise de crédito oferecendo uma referencia de valor 

mensal, a ser concedido ao cliente.Esse valor é estimado a partir da combinação estatística da análise 

de Score com a estimativa da Renda Presumida.
2,15

400 Faturamento Presumido PJ

Disponibiliza o faturamento líquido anual estimado da empresa nos últimos 12 meses. Baseado em 

informações cadastrais e comportamentais, é calculado por metodologia estatística, permitindo ao 

cliente ajustar as oportunidades de negócio de acordo com o potencial da empresa consultada.
11,96

403 Limite de Crédito PJ

Sugestão de limite de crédito ajustado ao perfil de risco de cada empresa, de acordo com os seus 

dados cadastrais e uma análise econômico-financeira, informando ainda sua atividade no mercado 

para facilitar a estruturação de sua operação de crédito.
11,96

401 Alerta de Óbito 
Confronta os dados informados na consulta do CPF com as informações presentes em nossa base de 

óbito. Se constatado óbito sobre o CPF informado, o sistema emitirá um alerta automaticamente.
1,19

402 Alerta de Identidade PF

Solução que pode auxiliar o cliente a realizar uma transação comercial mais segura ao indicar a 

necessidade, ou não, de verificação de documentos adicionais de identificação do consumidor, tais 

como documentos pessoais como foto, comprovantes de endereço/telefone e/ou referencias 

pessoais.

6,50

452 Gasto Estimado PJ
Demonstra a estimativa de gastos anuais das empresas brasileiras. É calculado com base em modelos 

estáticos
15,53

451 Risco de Crédito do setor PJ

 Indica a classificação de risco médio de crédito para um determinado segmento da economia, 

considerando, como base, o comportamento de todas as empresas desse setor, disponíveis na base 

de dados.
15,53

458
Quadro Social e Adm mais 

completo

É apresentado o documento e a identificação dos sócios, acionistas e administradores da empresa, 

informando a data de entrada de cada participante na sociedade e na administração, bem como o 

percentual de participação no capital, o cargo administrativo e o estado civil dos administradores. 

Também é apresentado o resumo dos negativos dos sócios e administradores.

15,53

489
Comprometimento de Renda 

Mensal PF

Traz a estimativa do comprometimento de renda mensal com despesas básicas como água, luz, gás e 

outras do consumidor, calculado com base nas estatísticas e variáveis de mercado, apresentando o 

resultado em faixas percentuais.
12,99

467
Índice de Relacionamento no 

Mercado PF

Informa um grau estimado de relacionamento que o indivíduo tem com o mercado, baseado em 

informações constantes em bases de dados. É calculado com base nos dados existentes no momento 

da consulta. O registro de consultas se refere a operações registradas no banco de dados, mas não 

significa necessariamente a realização no negócio.

8,67

475
Indice de Relacionamento no 

Mercado PJ

Informa um grau estimado de relacionamento que o indivíduo tem com o mercado, baseado em 

informações constantes em bases de dados. É calculado com base nos dados existentes no momento 

da consulta. O registro de consultas se refere a operações registradas no banco de dados, mas não 

significa necessariamente a realização no negócio.

10,40

499 Score de Recuperação

O Collection score ou “score de cobrança” é nota de probabilidade de pagamento de clientes já 

inadimplentes, gerando a pontuação para o CPF consultado de 0 a 1.000, e, quanto mais perto de 

1.000, maior assertividade do consumidor em quitar sua dívida.  - Este insumo estará disponível nas 

consultas: NOVO SPC MIX MAIS, NOVO SPC MAXI, SPC SCORE PLUS, NOVO SPC e NOVO SPC MIX.

1,71

512 SPC Reconhecimento Facial É um estudo estatístico das características físicas ou comportamentais dos seres vivos. 2,26

Tabela Consultas 
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566
 Índice de Pontualidade de 

Pagamento 

Este produto permite a análise dos pagamentos do cliente nos últimos 12 meses e informa o quanto 

em % o cliente costuma pagar as contas em dia.
4,16

568
 Índíce de Comportamento em 

gastos 

Nesta consulta é possível saber o quanto o cliente está comprometido com pagamentos e correr 

menos riscos na hora de conceder crédito.
4,16

569
 Movimentação no Cadastro 

Positivo 

Com este produto, é possível identificar se o cliente possui um perfil de risco de acordo com seu 

período de permanência na base do Cadastro Positivo.
2,73

570  Índice de consultas por segmento 
Neste produto será apresentado quais segmentos do mercado o cliente buscou crédito nos últimos 12 

meses ou quais empresas estão consultando este documento.
2,73

571  Score + Positivo 
Permite a modelagem de diversos dados / Combina informações a base positiva e do histórico de 

inadimplência / Possibilita uma análise rápida e simples.
10,25

585 Perfil Comportamental

Com ele, o Associado vai além dos dados cadastrais e restritivos e fica por dentro do comportamento 

do consumidor, identificando, por exemplo, se ele gosta de pets ou de ir à academia, se prefere 

comprar on-line ou em lojas físicas, entre outras informações que permitem conhecer ainda mais os 

hábitos e costumes do cliente.

4,16

337 SPC Relatório Completo

Reduza os riscos de inadimplência, conhecendo o comportamento da empresa em negócios. O SPC 

Relatório Completo é uma consulta que apresenta informações cadastrais, informações restritivas 

tanto da empresa quanto dos seus sócios/administradores registradas no banco de dados do SPC e da 

Serasa, hábitos de pagamentos e relacionamento com fornecedor mais antigo.

30,55

582 Score PJ
É uma solução baseada em metodologia estatística que apura a chance da empresa consultada ficar 

inadimplente.  Obs.: Insumo Score PJ substituiu os insumos 149/150 - Riskscoring.   
6,42

148 Participação em Empresas Relato

Uma informação que identifica se o documento consultado possui participação em alguma empresa, 

sendo o valor apresentado em porcentagem. (Insumo disponivel na consulta - 337 - Spc Relatorio 

Completo) – Retorna em todos os produtos SPC Relatório como opcional. Apresenta a análise do CNPJ 

e se seus sócios acionistas possuem participação em outra empresas. 

6,42

400 Faturamento Presumido PJ

Disponibiliza o faturamento líquido anual estimado da empresa nos últimos 12 meses. Baseado em 

informações cadastrais e comportamentais, é calculado por metodologia estatística, permitindo ao 

cliente ajustar as oportunidades de negócio de acordo com o potencial da empresa consultada.
11,96

403 Limite de Crédito PJ

Sugestão de limite de crédito ajustado ao perfil de risco de cada empresa, de acordo com os seus 

dados cadastrais e uma análise econômico-financeira, informando ainda sua atividade no mercado 

para facilitar a estruturação de sua operação de crédito.
11,96

452 Gasto Estimado PJ
Demonstra a estimativa de gastos anuais das empresas brasileiras. É calculado com base em modelos 

estáticos.
15,53

451 Risco de Crédito do setor PJ

 Indica a classificação de risco médio de crédito para um determinado segmento da economia, 

considerando, como base, o comportamento de todas as empresas desse setor, disponíveis na base 

de dados.
15,53

458
Quadro Social e Adm mais 

completo

É apresentado o documento e a identificação dos sócios, acionistas e administradores da empresa, 

informando a data de entrada de cada participante na sociedade e na administração, bem como o 

percentual de participação no capital, o cargo administrativo e o estado civil dos administradores. 

Também é apresentado o resumo dos negativos dos sócios e administradores.

15,53

475
Indice de Relacionamento no 

Mercado PJ

Informa um grau estimado de relacionamento que o indivíduo tem com o mercado, baseado em 

informações constantes em bases de dados. É calculado com base nos dados existentes no momento 

da consulta. O registro de consultas se refere a operações registradas no banco de dados, mas não 

significa necessariamente a realização no negócio.

10,40

460
SPC RELATÓRIO + PERFIL 

FINANCEIRO PJ

Dados Cadastrais, Informações do Poder Judiciário, Ação, Protesto, SPC, Registro de Consultas, 

Histórico de Pagamento, Controle Societário, Pendências Financeiras, Restrições Financeiras, Dívidas 

Vencidas, Participação em Falência, CCF e Informações de Cheque Sustados/Extraviados. Obs.: esse 

custo quando a consulta retornar sem a informação do insumo perfil Financeiro PJ.

30,55

461 ** Insumo Perfil Financeiro

o custo do insumo esta vinculado a consulta 460, quando retornar a informacao perfil financeiro do 

documento consultado. Obs.: Quando a consulta 460 retornar com a informação do Insumo Perfil 

Financeiro PJ a cobrança sera o custo dos dois produtos 460 e 461.
34,43

320 SPC Imobiliário

Confirmação Dados Telefonicos; Renda Presumida-SPC BRASIL; Ação; Consulta OnLine ao Banco; 

Protesto; Registro de SPC; Cheque Sem Fundo Varejo; Informação do Poder Judiciário; Cheques Sem 

Fundo-CCF; Registro de Cheque Lojista; Cheque-Contra Ordem-Outras Ocorrências; Consulta 

Realizada; Alerta de Documentos; Credito Concedido; Contra-Ordem; Pendência Financeira Serasa; 

Participação em Empresas; Contra-Ordem Docto Diferente do Consultado.

13,47

328 Limite de Crédito Sugerido

É uma solução que serve como parâmetro para analise de crédito oferecendo uma referencia de valor 

mensal, a ser concedido ao cliente.Esse valor é estimado a partir da combinação estatística da análise 

de Score com a estimativa da Renda Presumida.
2,15

401 Alerta de Óbito 
Confronta os dados informados na consulta do CPF com as informações presentes em nossa base de 

óbito. Se constatado óbito sobre o CPF informado, o sistema emitirá um alerta automaticamente.
1,19

402 Alerta de Identidade PF

Solução que pode auxiliar o cliente a realizar uma transação comercial mais segura ao indicar a 

necessidade, ou não, de verificação de documentos adicionais de identificação do consumidor, tais 

como documentos pessoais como foto, comprovantes de endereço/telefone e/ou referencias 

pessoais.

6,50

489
Comprometimento de Renda 

Mensal PF

Traz a estimativa do comprometimento de renda mensal com despesas básicas como água, luz, gás e 

outras do consumidor, calculado com base nas estatísticas e variáveis de mercado, apresentando o 

resultado em faixas percentuais.
12,99

467
Índice de Relacionamento no 

Mercado PF

Informa um grau estimado de relacionamento que o indivíduo tem com o mercado, baseado em 

informações constantes em bases de dados. É calculado com base nos dados existentes no momento 

da consulta. O registro de consultas se refere a operações registradas no banco de dados, mas não 

significa necessariamente a realização no negócio.

8,67

CONSULTA CRÉDITO



499 Score de Recuperação

O Collection score ou “score de cobrança” é nota de probabilidade de pagamento de clientes já 

inadimplentes, gerando a pontuação para o CPF consultado de 0 a 1.000, e, quanto mais perto de 

1.000, maior assertividade do consumidor em quitar sua dívida.  - Este insumo estará disponível nas 

consultas: NOVO SPC MIX MAIS, NOVO SPC MAXI, SPC SCORE PLUS, NOVO SPC e NOVO SPC MIX.

1,71

420 SPC Score Plus

Dados cadastrais, de telefone, informações do poder judiciário, alerta de documentos, cheque lojista, 

SPC, protesto, Score 12 meses, consultas realizadas, crédito concedido, CCF, contra-ordem e 

contumácia alínea 21.
6,91

314 Ação

Insumo que se escolhido na consulta Novo SPC ou Novo SPC Mix apresenta informações de Ações 

judiciais existentes para o CPF informado.  Retornam as seguintes informações: Execução - Busca e 

Apreensão - Execução Fiscal Federal - Execução, Pequenas Causas - Busca e Apreensão Pequenas 

Causas - Execução Fiscal Estadual - Execução Fiscal Municipal - Execução de Titulo Judicial Trabalhista.

5,39

315 Telefones Adicionais
Apresenta a informação de telefones vinculados ao documento consultado. São os últimos três 

telefones vinculados ao documento consultado.
1,04

316 Renda Presumida
É uma solução que presume a renda de uma pessoa a partir de modelos que consideram parâmetro 

sócio demográfico e informações cadastrais.
1,80

318 Participação em Empresas
Retorna em todos os produtos do SPC como opcional. Apresenta a análise se o CPF ou CNPJ 

consultado possui participação em outras empresas.
3,04

168 Pefin Serasa
Insumo que se escolhido na consulta Novo SPC ou Novo SPC Mix apresenta a existência de PEFIN 

Serasa para o CPF informado.
5,25

328 Limite de Crédito Sugerido

É uma solução que serve como parâmetro para analise de crédito oferecendo uma referencia de valor 

mensal, a ser concedido ao cliente.Esse valor é estimado a partir da combinação estatística da análise 

de Score com a estimativa da Renda Presumida.
2,15

499 Score de Recuperação

O Collection score ou “score de cobrança” é nota de probabilidade de pagamento de clientes já 

inadimplentes, gerando a pontuação para o CPF consultado de 0 a 1.000, e, quanto mais perto de 

1.000, maior assertividade do consumidor em quitar sua dívida.  - Este insumo estará disponível nas 

consultas: NOVO SPC MIX MAIS, NOVO SPC MAXI, SPC SCORE PLUS, NOVO SPC e NOVO SPC MIX.

1,71

512 SPC Reconhecimento Facial É um estudo estatístico das características físicas ou comportamentais dos seres vivos. 2,26

8 SPC Top Juridico

Confirmação dos dados cadastrais + SPC + Cheques incluídos por usuários do sistema SPC Brasil + 

Consultas realizadas + Crédito Concedido + CCF + Cheque Lojista + Cheque Sustado quando informado 

no ato da consulta + Contumácia da Alínea 21 + Contra-ordem + Protesto Nacional + Participação 

societária (Serasa) equivalente a SPC TOP Física (quando sócios  PF).

46,89

437 SPC Óbito
Consulta que informa as dados cadastrais do cliente pessoa física e também informações de óbito 

(Falecimento do cliente consultado).
1,19

511 SPC Reconhecimento Facial É um estudo estatístico das características físicas ou comportamentais dos seres vivos. 2,98

480 Consulta CNPJ SPC Qualquer consumidor também poderá consultar CNPJ quando estiver em relação comercial. A 

consulta apresenta de forma default: Registro SPC, Cheque Lojista, Restrição Serasa e Protestos.
10,51

479 Consulta CPF SPC

Os consumidores agora conseguem realizar consulta de CPF de Terceiros, facilitando as relações 

comerciais entre autônomos. A consulta apresenta de forma default: Registro SPC, Cheque Lojista, 

Restrição Serasa e Protestos.
10,51

15 SPCheque Analitica
Confirmação dos dados cadastrais + CCF + Cheque Lojista + Cheque Sustado quando informado no ato 

da consulta + Contumácia da Alínea 21 + Contra-ordem + Consultas Realizadas. 
1,80

4 $ó Cheque Confirmação  dos dados cadastrais + Alerta de Documentos + CCF. 0,45

89 SPC Busca Identificar o número do CPF à partir do nome, sobrenome e dados complementares. 1,59

331 SPC Localiza PF Telefone Alternativos; Confirmação Dados Telefonicos; Alerta Documentos. 1,28

401 Alerta de Óbito 
Confronta os dados informados na consulta do CPF com as informações presentes em nossa base de 

óbito. Se constatado óbito sobre o CPF informado, o sistema emitirá um alerta automaticamente.
1,19

316 Renda Presumida
É uma solução que presume a renda de uma pessoa a partir de modelos que consideram parâmetro 

sócio demográfico e informações cadastrais.
1,80

489 Comprometimento de Renda Mensal PF
Traz a estimativa do comprometimento de renda mensal com despesas básicas como água, luz, gás e 

outras do consumidor, calculado com base nas estatísticas e variáveis de mercado, apresentando o 

resultado em faixas percentuais.
12,99

467 Índice de Relacionamento no Mercado Pf

Informa um grau estimado de relacionamento que o indivíduo tem com o mercado, baseado em 

informações constantes em bases de dados. É calculado com base nos dados existentes no momento 

da consulta. O registro de consultas se refere a operações registradas no banco de dados, mas não 

significa necessariamente a realização no negócio.

8,67

585 Perfil Comportamental

Com ele, o Associado vai além dos dados cadastrais e restritivos e fica por dentro do comportamento 

do consumidor, identificando, por exemplo, se ele gosta de pets ou de ir à academia, se prefere 

comprar on-line ou em lojas físicas, entre outras informações que permitem conhecer ainda mais os 

hábitos e costumes do cliente.

4,16

332 SPC Localiza PJ Telefone Alternativos; Confirmação Dados Telefonicos; Alerta Documentos. 1,44

318 Participação em Empresas
Retorna em todos os produtos do SPC como opcional. Apresenta a análise se o CPF ou CNPJ 

consultado possui participação em outras empresas.
3,04

268 Controle Societário Informações de controle societário da empresa. 3,04

452 Gasto Estimado PJ
Demonstra a estimativa de gastos anuais das empresas brasileiras. É calculado com base em modelos 

estáticos
15,53

CONSULTA A 

TERCEIROS

CONSULTA CHEQUE

CONSULTA CADASTRO

CONSULTA CRÉDITO



451 Risco de Crédito do setor Pj
 Indica a classificação de risco médio de crédito para um determinado segmento da economia, 

considerando, como base, o comportamento de todas as empresas desse setor, disponíveis na base 

de dados.
15,53

458 Quadro Social e Adm mais completo

É apresentado o documento e a identificação dos sócios, acionistas e administradores da empresa, 

informando a data de entrada de cada participante na sociedade e na administração, bem como o 

percentual de participação no capital, o cargo administrativo e o estado civil dos administradores. 

Também é apresentado o resumo dos negativos dos sócios e administradores.

15,53

475 Indice de Relacionamento no Mercado Pj

Informa um grau estimado de relacionamento que o indivíduo tem com o mercado, baseado em 

informações constantes em bases de dados. É calculado com base nos dados existentes no momento 

da consulta. O registro de consultas se refere a operações registradas no banco de dados, mas não 

significa necessariamente a realização no negócio.

10,40

11 Confirme PF Confirmação dos dados cadastrais + Alerta de Documentos + Confirmação  do telefone. 0,90

5 Confirme PJ 
Confirmação de dados cadastrais + Alerta de Documentos + Participação societária + Confirmação do 

telefone. 
2,20

100 SPC Fone
Por CPF: Nome + Data de Nascimento + Dados do Assinante do telefone + Telefones vinculados ao 

CPF; Por Telefone: Nome + Dados do Assinante .
0,52

SPC Encontra
Por CPF: Nome + Data de Nascimento + Dados do Assinante do telefone + Telefones vinculados ao 

CPF; Por Telefone: Nome + Dados do Assinante .
1,28

521 SPC Auto Estadual
Este produto conta com informações de: Decodificador de Chassi + Tabela FIPE e MOLICAR + Rodas e 

Pneus de Fabrica + Base Estadual.
10,03

525 SPC Auto Nacional
Este produto conta com informações de: Decodificador de Chassi + Tabela FIPE e MOLICAR + Rodas e 

Pneus de Fabrica + Base Estadual + Indício de Sinistro + Ofertas de Venda em Leilão.
14,49

526 SPC Auto Nacional + Gravame**

Este produto conta com informações de: Decodificador de Chassi + Tabela FIPE e MOLICAR + Rodas e 

Pneus de Fabrica + Base Estadual + Indício de Sinistro + Ofertas de venda em Leilão + Histórico de 

KM + Histórico de danos e avarias + Base Nacional + Histórico de Roubo, Furto e Recuperação.
20,07

522 SPC Auto Estadual + Leilão

Este produto conta com informações de: Decodificador de Chassi + Tabela FIPE e MOLICAR  + Rodas e 

Pneus de Fabrica + Base Estadual + Indício de Sinistro + Ofertas de venda em Leilão + Histórico de KM 

+ Histórico de danos e avarias + Base Nacional + Histórico de Roubo, Furto e Recuperação + Recall + 

Chance de Aceite em Seguradora.

25,65

523 SPC Auto Essencial
Este produto conta com informações de: Decodificador de Chassi + Tabela FIPE e MOLICAR + Rodas e 

Pneus de Fabrica + Base Nacional + Histórico de Roubo, Furto e Recuperação.
39,04

524 SPC Auto Completo

Este produto conta com informações de: Decodificador de Chassi + Tabela FIPE e MOLICAR  + Rodas e 

Pneus de Fabrica + Base Estadual + Indício de Sinistro + Ofertas de venda em Leilão + Histórico de 

KM + Histórico de danos e avarias + Base Nacional + Histórico de Roubo, Furto e Recuperação + 

Recall + Chance de Aceite em Seguradora + GRAVAME.

44,62

527 SPC Auto Completo + Gravame**
Este produto conta com informações de: Decodificador de Chassi + Tabela FIPE e MOLICAR + Rodas e 

Pneus de Fabrica + Base Nacional + Histórico de Roubo, Furto e Recuperação + GRAVAME.
50,19

CONSULTA AUTO

* Valores Reajustados que passam a vigorar a partir do dia 01/05/2020

CONSULTA CADASTRO


